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E-Hub - AnyMarket

» Objetivo
e Funcionalidade

« Configuragoes

Objetivo

Este documento tem como propdsito estabelecer um roteiro de agdes destinado a orientar
técnicos de implantagao, suporte, desenvolvimento e clientes nas configuragdes e premissas
necessdrias para a utilizagdo da integragdo entre o sistema Useall M2 e as plataformas de

vendas em e-commerce.

Funcionalidade

O fluxo de integragdo entre os sistemas M2 (ERP), E-Hub (middleware de integracdo) e
ANYMARKET (hub de marketplaces), resulta na distribuicdo de dados para diversas
plataformas de e-commerce como Mercado Livre, Amazon, Shopify, Tray, entre outras. O ponto
de partida é um fluxograma técnico que representa visualmente o caminho dos dados desde
sua origem no ERP até sua publicag@o nos canais de venda.

e e e m “
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A partir desse fluxo, sera apresentada uma abordagem modular, dividida em trés etapas
principais:

1. ANYMARKET — Plataformas de E-commerce: foco na distribuigdo multicanal, controle de
campanhas, sincronizagao de produtos e pedidos;

2. E-Hub — ANYMARKET: foco na transformacao, validacao e encaminhamento dos dados
para o hub de marketplaces;

3. M2 — E-Hub: foco na extragdo e padronizagdo dos dados operacionais e comerciais a
partir do ERP.

E-Hub — ANYMARKET

0O E-Hub funciona como um middleware de integracao, responsavel por receber os dados do
ANYMARKET, aplicar as regras de negdcio e prepara-los para envio ao sistema M2. Dessa
forma, garante que o ERP permanega sempre atualizado com as movimentagdes comerciais
realizadas nos canais digitais.

Atua como um tradutor e organizador de dados, recebendo informagdes do M2 e adequando-
as ao padrao exigido pelo ANYMARKET, e vice-versa. Essa adequagao envolve o mapeamento
de produtos, categorias, transportadoras, métodos de pagamento e demais caracteristicas
essenciais para o funcionamento da operagdo multicanal.

Para isso, o E-Hub executa as seguintes agdes:

» Mapeamento de dados entre sistemas distintos;
« Padronizagao de informagdes para garantir consisténcia;

» Monitoramento de integra¢des por meio de logs detalhados.

Essa etapa é essencial para fechar o ciclo da integragao.

Middleware é o software que se encontra entre o sistema operacional e os aplicativos nele
executados.

Fonte: Microsoft Azure.
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A aplicagdo de controle de e-hub Useall ecommhub, pode ser acessada pelo link:

https://useallcloud.com.br/ecommhub/ .
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Configuragoes

Regras de negdcio aplicadas no E-Hub antes do envio

Utilizador:

No contexto da aplicagdo E-Hub, o Utilizador representa
plataforma para integrar seus dados operacionais com hubs de marketplaces como o
ANYMARKET. Essa entidade pode ser uma empresa, cooperativa ou organizagao que realiza
vendas online e precisa centralizar, sincronizar e distribuir informagdes entre sistemas.

Ao clicar na tile Utilizador na aplicagdo Useall ecommhub - sistema M2, tem-se a tela
Utilizador, sendo o cadastro principal que reiine os dados essenciais para habilitar e configurar
as integragoes, servindo como o ponto de partida para ativar conexdes com marketplaces e
plataformas de e-commerce, além de definir regras operacionais especificas para cada cliente.
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Campos obrigatérios e validacoes:

A aba Geral contém os dados cadastrais e de contato da empresa como CNPJ, Razdo Social,
Nome Fantasia, Cédigo DDD, Telefone, E-mail, Enderego completo (CEP, Rua, Numero, Bairro,

Cidade, UF).

Nesta mesma aba tem-se as Configuracdes operacionais:

« Sincronizar apenas pedidos pagos: opgao que restringe a sincronizagao de pedidos ao
status de pagamento confirmado, evitando o envio de pedidos pendentes ou cancelados;

» Tipo de integragao: representa uma plataforma de e-commerce ou marketplace com

possibilidade de integragdo com as opgdes:

o Tray,

e AnyMarket;

o WooCommerce (Woo);

e VTEX;

e Mercado Livre.

A aba AnyMarket é dedicada

marketplaces.

localhost:8002/Integracoes/integracacAnyMkt/eHub/eHub/

a integragcdo entre o E-Hub e a plataforma ANYMARKET,
permitindo que os dados do cliente sejam sincronizados corretamente com o hub de

4/14


http://localhost:8002/Integracoes/integracaoAnyMkt/eHub/img/utilizador.png
http://localhost:8002/Integracoes/integracaoAnyMkt/eHub/img/utilizador.png

16/10/2025, 14:29 E-Hub - AnyMarket - Manuais Useall M2

Utilizador X

Geral Webhook Tray | AnyMarket | Woo VTEX Mercado Livie  Implantagdo

Token
Ol

Endereco API

A configuragéo exige o preenchimento de trés campos essenciais:

e Token:

» Descrigao: chave de autenticagdo fornecida pela ANYMARKET;

» Funcgao: garante que a comunicacgéo entre o E-Hub e a API da ANYMARKET ocorra de
forma segura e devidamente autorizada;

o Formato esperado: string alfanumérica Unica, geralmente gerada no painel
administrativo da ANYMARKET.

o 0l (Organizagéo Integrada):

» Descrigao: identificador da organizacgao ou conta do cliente dentro da ANYMARKET;

e Fungao: permite que o E-Hub direcione corretamente os dados para a instancia
especifica do cliente na plataforma;

« Formato esperado: codigo numérico ou alfanumérico fornecido pela ANYMARKET.

» Endereco API:
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» Descrigao: URL do endpoint da APl da ANYMARKET;
» Funcao: define o caminho técnico para onde as requisi¢cdes serdo enviadas;

» Formato esperado: URL completa (ex: https://api.anymarket.com.br/v2/...), podendo
variar conforme ambiente (produgéo ou homologac&o).

Operacional
Pedidos

A tela de Pedidos, integrada ao E-Hub, funciona como um controle centralizado dos registros
recebidos das plataformas externas, permitindo o acompanhamento do status de cada pedido
de forma detalhada.

Data | Este més 01/10/2025 31/10/2025
Situagao Tipo de integragao
cédigo Cédigo origem
Pesquisa geral

Data integragao Data pedido | Cédigo origem Situagéo Tipo de integracdo Integragio Namero origem Cliente Método pagame]
Q 14/10/202507:3543 | 14/10/2025 00:0000 | 3515 Pendente Tray Aguardando pagamento 0 Q
Q 14/10/2025142349 | 14/10/2025 00:0000 | 3537 Pendente Tray Pedido sincronizado 0 l
Q 14/10/202514:4935 | 14/10/2025 00:00:00 | 3541 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/20250031:45 | 14/10/2025 00:00:00 | 3511 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/2025150930 | 14/10/2025 00:00:00 | 3543 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/202513:4815 | 14/10/2025 00:0000 | 3535 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q' 14/10/20250359:18 | 14/10/2025 0000:00 | 3513 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/20251341:31 | 14/10/2025 0000:00 | 3533 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/202513:4005  14/10/2025 00:00:00 | 3531 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/20251311:29 | 14/10/2025 00:00:00 | 3529 Pendente Tray Pedido sincronizado 0
Q 14/10/20251255343 | 14/10/2025 00:00:00 | 3527 Pendente Tray Aguardando pagamento 0
Q 14/10/202512:4945 | 14/10/2025 00:00:00 | 3525 Pendente Tray Aguardando pagamento 0
Q_14/10/2025 14:38:07 | 14/10/2025 00:00:00 | 3539 Pendente Tray Pedido sincronizado 0 v
< — s — >
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FILTROS E BOTAO PESQUISAR

A tela apresenta os filtros que permitem refinar os dados exibidos:
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¥ 01/10/2025 [ 31/10/2025 [

v Tipo de integragio

Codigo origem

« Data: filtra pelo periodo de consulta;

« Situagao: filtra pelo status do pedido sendo: cancelado, entregue - finalizado, enviado,
faturado, pago - aguardando envio e pendente;

» Tipo de integragao: identifica a origem da integragdo como: Tray, VTEX;

» Coédigo origem / Pesquisa geral: permitem localizar registros especificos.

Apos aplicado os filtros, pode-se clicar no botao Pesquisar para apresentar as informacgdes na
grid.

GRID DE INFORMAGOES

Na grid, sdo apresentados os registros conforme os filtros selecionados.

Data pedido | 0 origer Situagdo Integragdo

14/10/2025 00:00:00 Pendente Aguardando pagamento
14/10/2025 14:23:49  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 14:49:35  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 00:31:45 | 14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 1509:30  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 1348:15  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 0359:18  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 1341:31 | 14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 1340:05  14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 1311:29 | 14/10/2025 00:00:00 Pendente Pedido sincronizado
14/10/2025 125343 14/10/2025 00:00:00 Pendente Aguardando pagamento
14/10/2025 12:49:45 | 14/10/2025 00:00:00 Pendente Aguardando pagamento
14/10/2025 14:38:07  14/10/2025 00:00:00 Pendente rav Pedido sincronizado

Cada linha representa um pedido sincronizado, trazendo informagdes como:
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« Cadigo origem e Cédigo interno: identificadores do pedido;

» Data/hora: de recebimento e integragéo;

» Tipo de integragao: exibe a plataforma de origem;

 Situagao: indica o status atual do pedido;

« Integragao: confirma se o pedido foi sincronizado corretamente;

o Numero origem e Cliente: ligam o registro ao pedido da plataforma e ao comprador;

» Método de pagamento: identifica a forma de pagamento utilizada.
Para cada registro, sera exibida a agao:

. Q ao clicar neste icone, a tela Pedido sera exibida, permitindo a visualizacdo das

informacdes referente ao registro.
Essa estrutura garante rastreabilidade total dos pedidos importados via e-Hub, permitindo:

« Acompanhamento da sincronizagao entre plataformas externas e o ERP;

» Verificagdo de status para identificar gargalos (como pedidos pendentes ou aguardando
pagamento);

« Controle operacional centralizado em um Unico painel;
» Auditoria com base em histérico de integrag@o e dados de origem.
Oferece ao gestor seguranga e transparéncia no fluxo de vendas online integradas, reduzindo

riscos de perda de informacdo e aumentando a eficiéncia no processo de faturamento e
expedicao.

Controle/Acompanhamento

Todo controle de integragd@o entre as ferramentas é realizado por Logs de operagéo. Log de
operagdes é um registro estruturado que documenta todas as acgbes realizadas em um
sistema, aplicagdo ou banco de dados. Ele funciona como um histérico cronolégico de
eventos, armazenando informag¢des como: quem executou a ag¢do, quando ocorreu, qual
operacéo foi realizada e, em alguns casos, quais dados foram alterados.

Seu principal objetivo é garantir rastreabilidade, auditoria e seguranga, permitindo identificar
falhas, monitorar acessos e validar a integridade das informacdes.
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O controle e acompanhamento da integragdo por e-Hub é realizado via controle de logs de
erro, logs de webhook, logs de notificagbes e logs de sincronizacdo. As telas de Logs
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apresentadas abaixo sdo recursos do Useall ecommhub.

Log de erros

A tela Log de Erro registra falhas ocorridas durante a execugao de processos internos. Seu
objetivo é fornecer visibilidade sobre quando, onde e por que ocorreu a falha, além de orientar

o time técnico na analise do problema.

A useau

Log de Erro

nicio Logs de erro

ata Todos
Origem

Pesquisa geral

Data/hora Local
Q| 06/06/202510:5427 | Webhook
Q| 14/05/202517:21:06 | Webhook

Data/hora | 06/06/2025 10:54:27

Utilizador

01/01/1900 Local | Webhook

Origem | Webhook
Cédigo origem
Emo | An error occurred while updating the entries. See the inner exception for details.Mais de

StackTrace

-c4ffbd1ff693 A. a
4957860a9f2 A

Exbindo1-2de2 ®& 9o

rro | Stack Innerl

Utilizador
35886d43-...
35886043~

A tela disponibiliza os seguintes dados:

1. Cabegalho de identificacao:

» Data/hora: indica 0 momento exato em que o erro foi registrado;

« Utilizador: cédigo tnico (GUID) do usudrio ou processo que disparou a agao;

e Local: exibe em qual médulo/servigo do sistema ocorreu a falha;

» Origem: identifica o ponto de entrada do processo (integracéo via webhook);

e Codigo origem: GUID usado como referéncia para rastrear o evento no banco/log

interno.

2. Descrigao do erro: mensagem padrao indicando falha ao atualizar registros no banco de

dados;
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3. StackTrace (rastreamento técnico): exibe a sequéncia de chamadas de coédigo que
levaram ao erro. Uma visdo técnica das rotinas e cddigos fonte onde a requisicdo de
servigo foi realizada.

4. InnerExp: area reservada para exibir a excecdo detalhada (causa raiz).

Essa tela é essencial para o suporte e andlise técnica, pois permite correlacionar erros de
integracao com eventos especificos no sistema, ajudando na rastreabilidade e na resolugao
agil de falhas.

Log de webhook

Webhook é um recurso utilizado para permitir que um sistema envie informagdes
automaticamente para outro sistema sempre que um evento especifico acontece. Diferente de
uma API tradicional, que exige que um sistema faga requisicbes ativamente (pull), o webhook
trabalha de forma reativa, enviando os dados em tempo real (push) para o destino configurado.

Principais fungdes do webhook:

Notificagao em tempo real: dispara mensagens ou dados assim que o evento ocorre;

» Integracgao entre sistemas: conecta aplica¢des diferentes sem necessidade de consultas
constantes;

o Automagcao de processos: dispara fluxos automaticos (ex.: criar pedido, atualizar status,
enviar alerta);

» Redugao de trafego: elimina a necessidade de consultas repetidas a uma API, pois os
dados séo enviados apenas quando algo acontece;

» Rastreabilidade: permite monitorar os eventos e respostas enviadas/recebidas.

A tela Log de Webhook permite visualizar e auditar eventos de integragao entre o sistema M2 e
plataformas externas. Cada registro mostra quando e como uma mensagem (payload) foi
recebida e processada pelo sistema.
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o
A useau oo @
= Inicio Logs de Webhook
Webhook x |
Data de cadastro Este mos o/10/20]  Dtacadasto 14/10/2025 || 174611
Data de alteragio Fste més 01/10/20§  Dotaeherasio | 14/10/2025 17:46:11
Pesauisa geral arose Ty
Situagdo Tipo de webhook | Atualizar pedido

Situacdo | Processado
Pesquisar [| Mais opgdes v sg de erro
Q Pesqui G M

Data cadastro | Codigo Data alteracio

Q| 14/10/202517:4611 | c5c0d3d3-5672-4b9-abad fraste 14/10/202.. A
Q 14/10/202517:4227 | 351c87d0-476a-4e58-8f15-¢ 1910202 Y
Q| 14/10/202517:4227 | fd6d379f-718e-43d4-a196-b 14/10/202.

Q| 14/10/202517:4215 | 2b784dcc-da5-411d-acd2 | 14/10/202..

Q| 14/10/202517:3309  958d2e34-6c51-4922-a5534 14/10/202..

Q| 14/10/202517:0555 | 9515dad6-c88e-41ec-b08a | 14/10/202

Q| 14/10/202517:0439  4307e669-1de3-45¢7-9b79- 14/10/202..

Q| 14/10/202517:0439 | d524d840-b1b7-4dbe-b71c | 14/10/202.

Q| 14/10/202517:0340 | 41d91b61-7d7e-4974-a646 14/10/202

Q 14/10/202517:0340 | ad710224-a640-4f0e-a55e-1 | 14/10/202.

Q' 14/10/202517:0315 | 87bd1b77-a137-4916-83e9 14/10/202.

Q| 14/10/202516:57:50 | 2941971b-f90f-4a8e-8c16-ef | 14/10/202.

Q| 14/10/202516:4331 | d7f7249e-e2c6-448a-920e-1e87d93b1465 Tray Processado Atualizar pedido 1410/202.. |
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A tela disponibiliza os seguintes dados:

» Data de cadastro / Data de alteragao: informa o momento em que o webhook foi recebido
e registrado no sistema, também a ultima vez em que foi atualizado (normalmente logo
em seguida ao processamento);

» Tipo de integragao: identifica a plataforma de origem;

» Tipo de webhook: informa a finalidade do evento;

« Situagao: define a finalidade do evento, sendo: processado, pendente e erro;

» Msg de erro: apresenta a mensagem de falha;

» Arquivo (contetido do payload recebido): exibe os dados enviados em formato JSON.

Essa tela exibe o fluxo de registros no qual o Webhook foi recebido, interpretado e processado
com sucesso, sendo fundamental para auditoria e monitoramento continuo da integragao.

Log de notificagoes

A tela Log de notificagdes exibe os registros de comunicagdo recebidos pelo sistema,
geralmente vindos de integragdes com marketplaces ou hubs. Seu objetivo é demonstrar se
um evento (como novo pedido) foi processado com sucesso ou ndo, além de fornecer os
detalhes técnicos do envio e resposta.
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il :

= o Data cadastro | 14/10/2025 17:42:29 ‘
Data alteragéo | 14/10/2025 17:4230
S0 | Este més 01/10/2025 Data | 1471072025 17:42:30
processamento
01/10/2025 TiPo | Novo Pedido
Pesquisa geral Situagéo  Processado
. Cédigo origem
Mensagem
Data cadastro | Data processamento | Tipo | Qtde. tentativas 1 s Mensagem ur Situagéo
Q| 14/10/2025 174229 | 14/10/202517:4230 | Novo B} Jeon envio Nl https:/fuseallcloudco.. | Processado o
Q. 14/10/2025174228 | 14/10/202517:4228 | Novoq h hitps:/Juseallcioud.co... | Processado l
Q' 14/10/202517:0441 | 14/10/2025 17:0441 | Novo Pt I a . Processado
Q. 14/10/202517:0440 | 14/10/2025 170440 | Novoq ]
Q' 14/10/2025 17:0342 | 14/10/202517:03:42 | Novo P¢ 3
Q| 14/10/202517:0341 | 14/10/202517:0341 | Novodl a Processado
Q. 14/10/202516:4225 | 14/10/202516:4225 | Novo P h hitps://useallcioud.co... | Processado
Q| 14/10/202516:4224 | 14/10/2025164224 | Novodl . https://useallcloud.co... | Processado
Q. 14/10/2025 16:16:50 | 14/10/2025 16:16:50 | Novo P L https//useallcloud.co...  Processado
Q 14/10/2025 16:16:49 | 14/10/2025 16:16:49 | Novo Q] v P https://usealicloud.co... ~ Processado
Q| 14/102025161549 | 14710/2025 161549 | Nowo B | : n https://useallcloud.co... | Processado
Q| 14/10/2025 16:15:47 | 14/10/2025 16:1547 | Novod| L https//usealicloud.co...  Processado
Q 14/10/2025 15:50:41 | 14/10/2025 15:50:41 | Novo P§ n https;//usealicloud.co... =~ Processado
Q| 14/10/2025 15:50:40 | 14/10/2025 15:50:40 | Novo d] L https://useallcloud.co...  Processado
Q| 14/10/2025 15:46:49 | 14/10/2025 15:46:49 | Novo P§ L https://usealicloud.co... ~ Processado
Q| 14/10/2025 154647 | 14/10/2025 154648 | Novod] n https://useallcloud.co... | Processado
Q. 14/10/2025150932 | 14/10/2025150932 | Novo P a hitps:/Juseallcioud.co... | Processado
Q| 14/10/2025150930 | 14/10/2025150931 | Novodl .1 hitps://useallcloud.co... | Processado
Q| 14/10/2025 144936 | 14710/2025 14:49:36 | Novo P§ ] https://useallcloudco... | Processado
Q. 14/10/2025144935 | 14/10/202514:4935 | Novod h hitps://useallcloud.co... | Processado
Q. 14/10/2025143808 | 14/10/2025143809 | Novo P . hitps://useallcloud.co... | Processado
Q| 14/10/2025143807 | 14/10/2025143807 | Novoq m 1 https://useallcioud.co... | Processado ol
Pagna 1 del Exbindo ==

A tela disponibiliza os seguintes dados:

Data cadastro / Data alteragao / Data processamento: indicam respectivamente: quando a
notificagdo foi cadastrada no sistema, se sofreu alguma alteragdo e o0 momento em que
foi efetivamente processada;

Tipo: identifica o evento recebido, que pode ser um novo pedido, novo cliente e produto
status;

Situacao: indica que a notificagédo foi tratada com sucesso pelo ERP sem erros, sendo:
processado, pendente e erro;

Caédigo origem: identificador Unico da transagéo no processo de integragao;
Mensagem: apresenta a mensagem de falha quando houver;

Url: exibe o endpoint da API do M2 utilizado para importar o pedido;

Qtde. tentativas: exibe o nimero de vezes que o sistema tentou processar a notificagao;

Json envio: exibe o payload completo enviado pelo hub com os dados do pedido. Contém
informacgdes detalhadas como: Cédigo do pedido, Valor total, Forma de pagamento,
Transportadora, Link da transagao no intermediador e Situagdo de pagamento.

/" Observacédo

Esse JSON é a base de dados recebida pelo ERP para criar o pedido internamente.
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« Json resposta: exibe a resposta do M2 apds processar a requisigao.

Essa tela é essencial para auditoria, permitindo ao time validar se cada pedido de e-commerce

estd realmente chegando ao ERP, com os dados corretos.

Log de sincronizacao

A tela Log de sincronizagao permite consultar os logs de sincronizagao.

Produto

Situagio

Tipo integragio

Tipo sincronizagio

Nome do produto
53860440 - Conjunto To.

Painel Plafon Led Sobrep.

53857200 - Placa Cega C.
EZ9F33110 - Mini Disjun..

Lampada Super Led TKL ..

Plafon Redondo PVC Co.
Cabo Flexivel 750V 2,5m.
LADN13 - Bloco Contato.

LXD3M? - Bobina Para C...

Spot Trilho Fenda Para L
Conector Emenda 2P 4m.
Mini Disjuntor Monopol.
53857200 - Placa Cega C

Painel Plafon Led Sobrep.

Plafon Led 60W @39cm

Pigina 1

Inicio Logs de sincroniza...

Data/Hora alt. | Este més

01/10/2025 31/10/2025

Nome sincronizado Data/Hora cadastro
15/10/2025 08:42227
15/10/2025 08:4227
15/10/2025 08:4227
15/10/2025 08:42227
15/10/2025 08:15:56
15/10/2025 08:15:56
15/10/2025 08:06:00
15/10/2025 06:4020
15/10/2025 06:4020
14/10/2025 17:30:47
14/10/2025 17:2551
14/10/2025 17:2551
14/10/2025 17:2047
14/10/2025 17:20:47
14/10/2025 17:10559

Codigo

de3 Bibindo1-1000de2222 & %o

Qtde. disponivel sinc.
204,00

13,00

6200

184,00

3200

132200

2000

1,00

Situagio
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado
Sincronizado

Sincronizado

Tipo de integragéo
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray
Tray

Tipo sincronizagio
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque
Atualizar estoque

Atualizar valor

Mensagem de erro

Data/Hora ater
15/10/202.
15/10/202...
15/10/202.
15/10/202..
15/10/202...
15/10/202.
15/10/202...
15/10/202.
15/10/202...
14/10/202
14/10/202
14/10/202...
14/10/202.
14/10/202..
14/10/202.

a|

A tela disponibiliza os seguintes dados:

Filtros

» Data/Hora alteragao: permite selecionar o intervalo de datas para pesquisa;

e Produto: campo para pesquisa direta por item especifico, facilitando localizar um produto

dentro dos logs;

« Situagao: permite filtrar por status da sincronizagao sendo: erro, pendente e sincronizado;

» Tipo integracao: identifica a origem da comunicacao;

» Tipo sincronizagao: filtra pelo tipo de agéo realizada na integragédo sendo: alterar imagem,

atualizar ativo/inativo, atualizar estoque, atualizar produto, atualizar valor, inserir, inserir
produto e remover imagem.

Apés aplicado os filtros, pode-se clicar no botdao Pesquisar para apresentar as informagdes na

grid.

Grid de informacoes
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Cada linha de registro, traz informagdes como:

* Nome do produto: exibe a descri¢ao original do item no ERP;

» Nome sincronizado: exibe a descrigdo do item conforme transmitido ao marketplace (pode
coincidir ou ndo com o nome interno);

» Data/Hora cadastro / alteragao: exibe o registro de criagao e Ultima atualizagao do log;

o Qtde. disponivel sinc.: exibe a quantidade enviada ou atualizada no marketplace;

« Situagao: indica se foi sincronizado, se esta pendente ou com erro;

» Tipo de integragao: identifica a plataforma de destino, como Tray ou VTEX;

» Tipo sincronizagao: exibe a operacao realizada como estoque, valor, produto entre outros;

» Mensagem de erro: exibe o motivo de uma possivel falha na sincronizagao;

Cadigo: identificador Unico da operacao, utilizado para rastreamento interno e auditoria.

[BZ] Documentos relacionados

¢ Integragao AnyMarket;

o M2.

Acesse a area de videos e confira os tutoriais!!

Voltar ao topo

p

Download PDF
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